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Wymagania wstepne

WIEDZA: student ma podstawowg wiedze na temat transportu, jego roli w gospodarce i spoteczenstwie.
UMIEJETNOSCI: student potrafi dokonywac interpretacji zjawisk zachodzgcych w organizacjach,
formutowac opinie, wycigga¢ wnioski. KOMPETENCJE SPOLECZNE: student potrafi wspotpracowac w
grupie, wykazuje samodzielnos$¢ w rozwigzywaniu probleméw, zdobywaniu i doskonaleniu zdobytej wiedzy.

Cel przedmiotu

Zapoznanie studentdw z pojeciami dotyczgcymi marketingu w transporcie, budowania skutecznej strateqii
marketingowej oraz jej wdrazania w przedsiebiorstwach transportowych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:

Student ma wiedze o istotnych kierunkach rozwoju i najwazniejszych osiggnieciach technicznych oraz
innych pokrewnych dyscyplin naukowych, w szczegdlnosci inzynierii transportu.

Student ma podstawowg wiedze dotyczgcg zarzgdzania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz zna
0golne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci.



Umiejetnosci:

Student potrafi odpowiednio postugiwac¢ sie technikami informacyjno-komunikacyjnymi, znajdujgcymi
zastosowanie na réznych etapach realizacji przedsiewzie¢ transportowych

Student potrafi dostrzec w procesie formutowania i rozwigzywania zadan z dziedziny inzynierii
transportu réwniez aspekty pozatransportowe, w szczegolnosci kwestie spoteczne, prawne i
ekonomiczne.

Kompetencje spoteczne:

Student potrafi mysle¢ i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy, m.in. znajdujgc komercyjne zastosowania dla
tworzonego systemu, majgc na uwadze nie tylko korzysci biznesowe, ale rowniez spoteczne
prowadzonej dziatalno$ci.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Aktywnos¢ na zajeciach, w tym udziat w dyskusji oraz biezgce przygotowanie do zajeé. Test zaliczeniowy
weryfikujgcy efekty uczenia sie.

Tresci programowe

1. Pojecie i znaczenie marketingu we wspétczesnej gospodarce. Marketing - geneza, koncepcja i jej
znaczenie. Marketing jako narzedzie dla przedsigbiorcow.

2. Zarzadzanie marketingowe. Koncepcja produktu (w tym ustugi transportowe), produkcja, sprzedaz i
marketing, popyt.

3. Jakos¢ produktow i ustug. Obstuga klienta i budowanie zadowolenia klienta. Warto$¢ dodana
produktow i ustug, w tym transportowych.

4. Podstawy planowania strategicznego zorientowanego na rynek. Struktura przedsiebiorstw, elementy
planowania strategicznego, koncepcja strategicznych jednostek biznesu.

5. Tworzenie programéw marketingowych - marketing mix. Proces zarzgdzania marketingowego,
opracowywanie strategii i planéw marketingowych.

6. Badania marketingowe. Analiza podstawowych elementéw badan marketingowych - wywiad,
badania, system wspomagania decyzji marketingowych.

Metody dydaktyczne
Wyktad problemowy z prezentacjg multimedialng.
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 24 1,00
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 9 0,50
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 15 0,50
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwidéw/egzaminu,
wykonanie projektu)




